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Rankingportal stellt ERP-Ergebnisse vor

Rund 50 Anbieter von ERP-Anwendungen kénnen unter www.benchpark.com in sechs
verschiedenen Kriterien beurteilt werden. Darunter sind der Produktsupport und die
Dokumentation, die Funktionalitat und die Technologie, die Flexibilitat der
Anbieterldsungen sowie das Preis-/Leistungs-Verhéltnis. FiUr jedes Kriterium kdnnen
sechs verschiedenen Benotungen von "schwach" bis "exzellent" eingetragen werden. Auf
Basis dieser Noten generiert Benchpark ein tagesaktuelles Ranking der besten ERP-
Anbieter aus Anwendersicht. Besucher von Benchpark erhalten auf diese Weise ein
verlassliches Urteil Gber Anbieter, Produkt und Leistung. Erste Ergebnisse bescheinigen
ERP-Anbietern dabei durchweg gute Noten. Bestnosten erzielten dabei die
Funktionalitaten der bewerteten Lésungen, gefolgt von der Flexiblitat der Anbieter. Aber
auch das hohe technologische Niveau der ERP-Systeme sowie ein gutes Preis-
/Leistungsverhaltnis attestieren ERP-Anbietern durchweg zufriedene Anwender.
Schlusslicht bildeten lediglich der Produktsupport sowie die Dokumentation. Hier
winschen sich der Grof3teil der Anwender noch Verbesserungen.
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