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ERP-Systeme bewerten

Rund 50 Anbieter von ERP-Anwendungen kénnen unter www.
benchpark.com beurteilt werden. Zu den sechs Kriterien zéhlen
Produktsupport und Dokumentation, Funktionalitdt und Technologie, die
Flexibilitdt der Losung sowie das Preis-Leistungs-Verhéaltnis. Fur jedes
Kriterium kénnen sechs verschiedene Benotungen von ,,schwach* bis
.exzellent* eingetragen werden. Auf Basis dieser Noten generiert
Benchpark ein tagesaktuelles Rating der besten ERP-Anbieter aus
Anwendersicht. Erste Ergebnisse bescheinigen ERP-Anbietern dabei
durchweg gute Noten. Bestnoten erzielten die Funktionalitaten der
bewerteten Losungen, gefolgt von der Flexibilitat der Anbieter. Auch ein
hohes technologisches Niveau der ERP-Systeme sowie ein gutes Preis-
Leistungs-Verhaltnis weisen die Systeme demnach auf. Bei Produktsupport
und Dokumentation hingegen winscht sich der Grol3teil der Teilnehmer
Verbesserungen.

Anwender von ERP-LAsungen kénnen ab sofort an dem Ranking
teilnehmen und unter http://ers. benchpark.de ihre Bewertung abgeben.
Als Dankeschon erhalten alle Teilnehmer den kostenlosen Zugang zu allen
Ergebnissen wie Kundenberichten, Wertungslisten und Rankings. (uk)
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